BACHELOR COMMERGE ET MARKETING RNCP
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HTH PARCOURS STORE MANAGER

Cette formation conduit a l'obtention du titre certifié de « Chargé.e de développement commercial et marketing » enregistré au ©:-¥8 FRANCE
RNCP au niveau 6, sous l'autorité de Educsup (fiche 38025 - code 312) - renouvel€ lors de la commission France Compétences e com‘pétences

du 20 septembre 2023 - Voir la décision d’enregistrement France Compétences ‘o
enregistrée au RNCP

OBJECTIFS DE LA FORMATION

Le titulaire du Bachelor Commerce et Marketing - Parcours Store Manager a pour perspective de devenir responsable d'un commerce, qu'il
s'agisse d'un magasin, d'un supermarché, d'un hypermarché, d'une agence commerciale ou d'une boutique en ligne. Spécialiste du retail, il
pilotera I'activité commerciale de son point de vente afin d’en optimiser la rentabilité, tout en contribuant a la satisfaction et a la fidélisation du
client.

e ENTREPRISE DACCUEIL

Le futur titulaire du Bachelor Commerce et Marketing - Parcours Store Manager exercera dans des
commerces de toutes tailles, physiques ou virtuels (magasins, supermarchés, commerces, grandes
surfaces spécialisées - GSS, grandes surfaces alimentaires - GSA, sites marchands, drives, plate-formes
téléphoniques, centres de profits...).
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CAMPUS DELIVRANT
LA FORMATION

PARIS - RENNES
VANNES

COMPETENGES ET APTITUDES VISEES

Missions réalisables en alternance ou en stage

Piloter l'offre commerciale

NIVEAU D'ENTREE /
PRE-REQUIS

Coordonner et améliorer I'activité commerciale

. . Développer l'expérience client
Formation ouverte aux candidats pp P

titulaires d'un BAC+2 validé = Contribuer aux orientations stratégiques de I'enseigne

(licence 2, BTS, DUT, niveau 5
ou équivalent)

Piloter la performance économique

Manager et optimiser la performance de I'équipe commerciale

NIVEAU DE SORTIE

BAC +3 METIERS VISES

MODALITES Le futur titulaire du Bachelor Commerce et Marketing - Parcours Store Manager peut prétendre a des
D'ADMISSION postes diversifiés selon la taille de I'espace de vente : gérant de magasin, directeur de magasin, de
supermarché, de petite, moyenne ou grande surface, de drive, merchandiser, chef des ventes, chef
Etude du dossier de ou manager de rayon, manager de la relation client, responsable de surface de vente, de boutique, de
candidature complet succursale, de point de vente, de département, responsable de e-commerce...
+

Tests en ligne niveau BAC+2
en culture générale, francais,

o g looe POURSUITE DETUDES A LESUP ET PASSERELLES

Entretien individuel

de motivation =  Mastére Management Opérationnel - Parcours : Marketing/Communication, Entrepreneuriat ou
International

Réponse sous 48h =  Passerelle envisageable en école de commerce, master professionnel ou master général universitaire
a l'issue de I'entretien

/# CANDIDATER
En savoir plus sur le Bachelor Commerce et Marketing - Parcours Store Manager

Ecole Supérieure @
de Commerce u
et de Management

Bac+2aBac+5
Alternance ou Initiale actual business school



https://education.ec.europa.eu/fr/education-levels/higher-education/inclusive-and-connected-higher-education/european-credit-transfer-and-accumulation-system
https://www.esup.fr/candidater/?utm_source=BTSNDRC&utm_medium=ficheprint&utm_campaign=BTS_NDRC_FICHE_0819_CANDIDATER&utm_content=BTS_NDRC_FICHE_0819_CANDIDATER
https://www.francecompetences.fr/app/uploads/2023/09/Decisions-denregistrement-aux-repertoires-nationaux-du-20_09_2023.pdf
https://www.francecompetences.fr/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38025/
https://www.esup.fr/
https://www.esup.fr/quelles-sont-les-conditions-dadmission-a-lesup/le-handicap-a-lesup/
https://www.moncompteformation.gouv.fr/
https://www.esup.fr/candidater/?utm_source=bcm_mnv&utm_medium=fiche_print&utm_campaign=bcm_mnv_fiche_0919_candidater

PROGRAMME DE FORMATION
PERIODE DE RENTREE

Mi-octobre (dates et calendrier  ENSEIGNEMENTS TECHNIQUES ET PROFESSIONNELS

de formation sur demande)

= Marketing opérationnel et marketing digital = Comportement du consommateur
Il = Développement commercial = E-commerce
MODALITES =  Management et gestion des équipes = Approche budgétaire et tableaux de bord
PEDAGOGIOUES commerciales et marketing

Classique: 7 mois de stage ENSEIGNEMENTS GENERAUX
obligatoire, de janvier a juillet
ou =  Anglais - Préparation au TOEIC = Droit du travail
Alternance en contrat de
professionnalisation ou en

contrat d'apprentissage, 3 jours ENSEIGNEMENTS DE SPECIALISATION

par semaine en entreprise
Ll Pilotage de l'offre et de I'expérience client = Optimisation de la performance commerciale

OFFRES EN ALTERNANCE

LES + DU BACHELOR COMMERCE ET MARKETING A L'ESUP

. Préparation et passage de la certification TOEIC =  Semaine Challenge “Entreprise” ESUP BAC+3

DUREE DE FORMATION Listening and Reading
+  Le Pack Marketi Stiti I = Licences Adobe, LinkedIn Learning, Office 365,
1an e Pack Marketing - 3 compétitions annuelles 7Speaking et ScholarVox offertes par 'ESUP le
vous placant en situation réelle de Concepteur temps de votre scolarité
]| de produits
NOMBRE D'ETUDIANTS
/ STAGIAIRES PAR SESSION OPTIONS
Entre 15 et 25

= \oyages d'études organisés chaque fin d'année - 3 semaines en ao(t - 10 destinations possibles

En savoir plus sur notre pédagogie a I'ESUP : méthode, moyens et outils utilisés

EXAMENS OFFICIELS

La validation du titre certifi€ de Chargé.e de Développement Commercial et Marketing prévoit le passage d'épreuves certifiantes, selon les modalités
d'évaluation inscrites au référentiel. Ces évaluations se déroulent, pour partie au contréle continu et, a la fin de I'année universitaire, sous forme d'épreuves
dites terminales. Les modalités d'examen et de passage sont organisées directement par le jury de EDUCSUP ou ses représentants. Elles sont diffusées aux
étudiants en début de formation.

DETAIL DES EPREUVES FORME DUREE
Evaluations modulaires dossiers, contrdle continu, écrits, oraux alafi ntg:t;::;:f ; odule
Epreuves finales - en fin d'année

Dont oral d'anglais oral -

Dont oral et rapport professionnel oral + écrit -

Dont évaluation de I'entreprise tuteur -

NOS TAUX DE REUSSITE

Fiche formation du Bachelor Commerce et Marketing mise a jour le 10/10/24 pour la rentrée 2025
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https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/38025/
https://www.esup.fr/lesup/notre-pedagogie-a-lesup/
https://www.esup.fr/offres-demplois/
https://www.esup.fr/lesup/les-chiffres-cles-de-lesup/
https://www.instagram.com/esupcampus/?hl=fr
https://www.facebook.com/Ecole.ESUP/
https://www.linkedin.com/school/esup-ecole-de-commerce/
https://www.youtube.com/channel/UC5gdPGRK3h-G4-jTLVRlA3A
https://twitter.com/esupcampus
https://www.esup.fr/
https://www.esup.fr/
https://www.esup.fr/
https://www.esup.fr/offres-demplois/

